
Досрочное расторжение договора 

ОСАГО, согласно ФЗ «Об ОСАГО»: 

- сделка купли-продажи автотранспорт-

ного средства, после которой у машины 

появился новый владелец;  

- «полная гибель авто» после ДТП; 

- собственник автомобиля умер;  

- банкротство страховой организации;  

- по деятельности страховой компании 

проходит судебная процедура, либо же у 

нее отозвана лицензия на выдачу полисов 

ОСАГО;  

- иное. 

 

В этих случаях страховая компания 

обязана расторгнуть договор ОСАГО по 

вашему заявлению с приложением необ-

ходимых документов и вернуть премию 

(стоимость полиса) за вычетом 23% и 

только за неиспользованный период. 

 

23% включают в себя:  

3% - взнос в РСА (Российский союз авто-

страховщиков); 

20% - представительские расходы страхо-

вой компании. 

 

Исчисление неистекшего срока действия 

договора (периода использования транс-

портного средства) начинается со дня, 

следующего за датой досрочного прекра-

щения действия договора обязательного 

страхования. 

 

 

 

Получить бесплатную консультацию юри-

ста, помощь в написании претензии и ис-

кового заявления можно в Консультацион-

ном центре для потребителей ФБУЗ 

«Центр гигиены и эпидемиологии в Кур-

ской области» 

 

г. Курске, ул. Почтовая, д.3 

адрес электронной почты: 

byкоv_mv@46.rospotrebnadzor.ru   

8 (4712) 51-26-34 или 22-33-01 

 

г. Суджа, ул. К. Либкнехта, 34,  

адрес электронной почты 

Gigiena_Sudza@mail.ru  

8 (471-43) 2-22-79 

 

г. Железногорск, ул. Гагарина, д. 31/2. ад-

рес электронной почты 

ses.filial@mail.ru  

8 (471-48) 3-55-11 

 

г. Льгов, ул. М. Горького, д. 9,  

адрес электронной почты 

cgsn_lgov@mail.ru   

8 (471-40) 2-40-14 

 

г. Щигры, ул. Красная, д. 81, адрес элек-

тронной почты 

Mitrakova_IS@46.rospotrebnadzor.ru 

8 (471-45) 4-20-65 

 

 

 

 

 

Консультационный центр 

для потребителей 

ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в 

Курской области» 

 

 

Правила возврата 

страховой премии  

при досрочном отказе 

 от договора страхования. 

 
 



Основания прекращения договора 

страхования: 

 

- возникновение взаимного согласия сто-

рон, если это не противоречит правилам, 

установленным законодательством или 

договором (п. 1 ст. 450 ГК РФ); 

- решение суда при наличии требования 

одной из сторон, в отношении которой 

оказались существенно нарушенными 

условия, установленные договором или 

требованиями действующего законода-

тельства (п. 2 ст. 450 ГК РФ);  

- исчезновение вероятности возникнове-

ния страхового случая и страховых рис-

ков по основаниям, отличающимся от 

страхового случая (п. 1 ст. 958 ГК РФ);  

- добровольное решение страхова-

теля(или выгодоприобретателя) об отказе 

от продолжения договора страхования (п. 

2 ст. 958 ГК РФ и Указание Банка России 

от 20.11.2015 № 3854-У «О минимальных 

(стандартных) требованиях к условиям и 

порядку осуществления отдельных видов 

добровольного страхования»). 

 

Указание Банка России от 20.11.2015 

№ 3854-У «О минимальных (стандарт-

ных) требованиях к условиям и порядку 

осуществления отдельных видов добро-

вольного страхования» (далее - Указа-

ние), определяет правила возврата стра-

ховых премий при досрочном отказе от 

договора страхования. 

 

 

Расторжение договора страхование в 

течении 14 дней после подписания. 

 

 
ВАЖНО! В силу названного Указания 

Банка России по определенным видам доб-

ровольного страхования страховые компа-

нии обязаны включить в свои правила и до-

говоры условие о возможности возврата 

уплаченной клиентом - физическим лицом 

страховой премии при его отказе от дого-

вора в течение 14 рабочих дней со дня 

его заключения независимо от момента 

уплаты страховой премии, при отсут-

ствии в данном периоде событий, имею-

щих признаки страхового случая. Ука-

занный период в 14 рабочих дней и яв-

ляется «периодом охлаждения». 

 

Периодом охлаждения является ми-

нимальный срок (14 рабочих дней), 

утвержденный ЦБ России, в течение ко-

торого потребитель услуг вправе анну-

лировать страховой договор. Клиент по-

дает заявление и получает возврат по 

страховке. Главное условие: отсутствие 

страховых случаев в течение данного 

срока. 

На какие виды добровольного страхова-

ния распространяется данное Указание 

Банка России: 
 страхование жизни на случай смерти, дожи-

тия до определенного возраста или срока 

либо наступления иного события; 

 страхование жизни с условием периодиче-

ских страховых выплат (аннуитетов, ренты) 

либо участием страхователя в инвестицион-

ном доходе страховщика; 

 страхование от несчастных случаев и болез-

ней; 

 медицинское страхование; 

 страхование средств наземного транспорта 

(кроме железнодорожного); 

 страхование имущества граждан (кроме 

транспортных средств); 

 страхование гражданской ответственности 

владельцев автотранспортных средств и 

средств водного транспорта; 

 страхование гражданской ответственности 

за причинение вреда третьим лицам; 

 страхование финансовых рисков. 

  

Расторжение договора страхования после 14 

дней с момента подписания. 

 

- если возможность расторжения и выплаты 

страховой премии предусмотрена договором - 

обращаемся в страховую компанию, пишем за-

явление о расторжении договора и возврате де-

нежных средств (п. 2 ст. 958 ГК РФ); 

- если банк отказывается вернуть страховую 

выплату в вышеперечисленных случаях, по-

требитель имеет право подать исковое заяв-

ление в суд. 


